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Conseil & Assistance à 

Maîtrise d’Ouvrage 

dans les métiers de

l’Assurance



Dédié aux systèmes d’information des Assureurs,

des Courtiers, des Mutuelles, des Instituts de

Prévoyance et de Retraite, Qualitech – OPEN

Consulting associe les compétences Métiers à

l’expérience de la mise en œuvre des projets

informatiques.

Depuis sa création en février 1996, Qualitech –

OPEN consulting, filiale d’OPEN, accompagne les

acteurs du secteur de l’Assurance dans

l’évolution de leur Système d’ Information dans les

contextes de fusion/acquisition, de mutualisation

de moyens, de restructuration ou de

changements technologiques stratégiques.

Pour répondre à ces problématiques dans le

respect des délais et des coûts impartis,

Qualitech – OPEN Consulting propose une offre

de conseils et de services en privilégiant des

interventions d’expertise dans les métiers de
l’assurance.

Compagnie d’Assurance Courtier

Choix 
du progiciel

Intégration 
du progiciel

Migration 
Convergence

Recette 
Homologation

Maîtrise d’ouvrage

Mutuelle Institut de Prévoyance
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Mise à votre disposition de notre expérience et nos compétences pour

vous conseiller et vous assister dans le choix du progiciel.

 Assistance au pilotage de cette 

opération

 Rédaction de votre expression de 

besoin

 Accompagnement durant la phase 

de recherche

 Constitution du dossier de choix 

Garantir l’adéquation des besoins avec l’offre Editeur, définir les lots

pilotes, piloter l’intégration fonctionnelle, élaborer le plan d’évolution.

 Assistance à la définition de la 

stratégie d’intégration

 Pilotage des phases d’intégration 

fonctionnelles et/ou techniques

 Assistance au suivi budgétaire, du 

planning, des adaptations progiciel

 Etudes préalables

 Spécifications fonctionnelles

 Plan de certification

 Scénarii de démarrage

Conduite du changement

Définir la stratégie de convergence la plus adaptée à la typologie des

portefeuilles Source/ cible, des contraintes du système cible, des

divergences de règles de gestion.

 Pilotage de projets (MOA et MOE)

 Stratégie de migration

 Assistance au suivi budgétaire, du 

planning

 Conduite du changement

 Etudes préalables

 Définition de l’architecture 

technique de migration

 Règles de convergence 

fonctionnelle

 Tests et Recette

 Justification / Piste d’audit

Certifier les progiciels et les évolutions des systèmes d’information.

 Assistance au suivi budgétaire, du 

planning

 Définition des circuits et outils des 
anomalies et des correctifs

 Conception des plans de recette

 Elaboration des cycles de non 

régression

 Recette / Homologation

Accompagner nos clients sur des problématiques « Métiers » : Epargne,

Prévoyance, Dommages aux biens et aux personnes, Santé et Retraite

et sur les process de souscription, gestion et distribution.

 Audit fonctionnel de systèmes 

d’informations

 Assistance au pilotage (planning, 

budget, schéma directeur…)

 Etude préalable

 Expression de besoin

 Cahier des charges
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50 collaborateurs
experts dans ces domaines

7 M€
de chiffre d’affaires

Conseil & 

Assistance à maîtrise d’ouvrage 

dans les métiers de l’Assurance

Ils  nous font confiance

Qualitech - OPEN Consulting est une filiale d’OPEN, acteur de 
référence du TOP TEN des SSII françaises. 

QUALITECH –

OPEN Consulting

97, bd Pereire  

75017 PARIS 

Tel. : 01 40 53 36 00

contact@qualitech-
openconsulting.com

QUALAS.fr
Plateforme de référencement 
des progiciels métiers ou transverses

Trouvez sur Qualas.fr, en quelques clics, la

solution progiciel dédiée à votre activité

(Vie/ Prévoyance, IARD, Retraite, Santé) ou

à un domaine périphérique de votre activité

(GED, Editique, Comptabilité).

GAN Eurocourtage : Aide aux choix d’un progiciel
Editique dans le cadre d’un projet de refonte et de
normalisation des éditions.

Predica : Recherche d’un progiciel de gestion de
rentes, dossier de choix.

Rambaud Labrosse : Assistance et Conseils lors de la
recherche d’un progiciel de gestion d’Assurance
Vie.

Direxi (cabinet de courtage des 3 Suisses) : Appel
d’offre et assistance au choix de progiciel
(Production, Gestion des avenants, Sinistres,
Comptabilité analytique.

Caisse d’épargne Assurance IARD : Recette
fonctionnelle des produits 2 roues et multi-risques
Association dans le cadre de l’intégration du
progiciel ITN V9.

Europe Assistance : Pilotage du déploiement de
l’applicatif EASI en Allemagne.

SIACI : Intégration du progiciel MAGICA (ESA
technology).

ACMN Vie : Assistance au pilotage de l’intégration
d’un progiciel GED.

GAN Eurocourtage : Pilotage de l’intégration d’un
progiciel éditique, définition des priorités,
lotissement.… Intégration d’un progiciel de gestion
des flottes automobiles.

Barclays Vie : Intégration du progiciel Solife :
pilotage de la recette.

Audiens : Certification du progiciel CIGMA.

PACIIFICA : Assistance au pilotage de la migration
du portefeuille LCL puis MRA dans le système
d’information de PACIFICA (Définition de la
stratégie, Assistance à la Direction Générale,
Assistance à la DSI, Suivi de budget, Définition de
l’architecture technique de la migration,
Cohérence fonctionnelle inter-domaines.)

GAN Eurocourtage : Pilotage de la migration des

différents portefeuilles Particulier et Entreprise du
portefeuille courtage de Groupama vers le système
d’information GAN Eurocourtage.

SIACI : Migration des portefeuilles automobile
(mono et flottes).

SMABTP : Pilotage et assistance à maitrise d’ouvrage
des portefeuilles collectifs et individuels Prévoyance.

Verspieren : Migration des portefeuilles particuliers
et entreprises.

ALD International : Assistance à maîtrise d’ouvrage
et expertise fonctionnelle dans la phase
d’homologation de l’Insurance Data Mart.

Caisse d’épargne Assurance IARD : Certification / 
Homologation de produits d’assurance Particulier. 

Groupe Harmonie : Coordination de la recette du
progiciel Aneto.

Prédica : Certification des versions logicielles
INGENIUM et AIA.

Viamedis : Recette fonctionnelle Tiers Payant.

Pacifica : Recette de la refonte du poste de travail
sinistre en architecture n tiers.

GAN Eurocourtage : Pilotage de la MOA,
Conception de produits de particuliers et entreprise,
conduite de projets de front office.
PACIFICA : Assistance à la direction Sinistre dans le
cadre du projet de refonte de l’outil de gestion des
sinistres. Mise en place de l’IRCA.
SMABTP : Assistance au pilotage de la refonte du
système IARD, planification et gestion des projets
IARD (MOA et MOE).
DIREXI (Cabinet de courtage 3 Suisses) : Schéma
directeur d’organisation des processus métiers,
assistance à maîtrise d’ouvrage pour la rédaction
des cahiers des charges et des spécifications
fonctionnelles.
CARDIF : Mise en place de produits Epargne

Individuelle, pilotage du projet de suivi des contrats
Prévoyance.
Gras Savoye : Pilotage de projets transverses.
Mutuelle Générale : Refonte de processus,
méthodologie et organisation.
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