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E X p l 0 1 t er Lepordail représente auvjourd’hui le point

d’entrée idéal pourl'accés & I'ensemble

1 es T e C |’] No 1 0 g 1 @ s de linformation (inteme et exteme), &

I'écosystéme applicatif et & la
O pen source connaissance.

L'approche Open Source garantit un accés libre aux mécanismes mis en ceuvre et offre surtout
une capacité d'extension, de spécialisation et d’interopérabilité inédite.

ﬁ “ © @ Créer du lien social au sein d'une organisation ou d'une communauté
@ Echanger de maniére structurée de I'information
@ Parager des ressources communes

Cas d'usage Solutions

= Diffuser de la connaissance au sein d’une = Plate-forme de fravail collaborafif
arganisofion vaste et complexe {groupe,

Ninfiens, SEIIEE 7o) = Solution d’ESM - Enterprise Socicdl |

= Fixer lu connaissunce au-dela des rotafions de Networking
personnels

= Etablir un référentiel des compétences au zein

une srganisefion = Qutils de KM - Knowledge Management

@ Echanger autour d’'un projet orienté documents
@ Organiserla vie d'un document
@ Archiver de maniére sécurisée de l'information epposable

e q - J y -
_as d’'usage Solutions
* Démotérialiser un fond documentaire papiaer = Plute-forme de GED (Gestion Electronique de
existant Documents)
» Partager des documents le temps d'un projet = Systéme d’archivage légal
* Mettre a dispasition de ces partenaires un = Dématérialisation de documents physigques

ensemble de document: a jour
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#
ﬁ @ Faciliter 'acces a I'écosysteme applicatif de I'entreprise
: @ Gérer finement les habilitations aux différentes applications
P T | [ :
_as d'usage Solutions
= Proposer une approche bureou virfuel ¢ ses = Mash-ups d'applicalions
utilisateurs = |ntégration métier (webisalion, porfage...)
" Féunir dans un lizu uni.que des services weh * Intégrafion des technologies ICA (Citrix
internes et de partenaires XenApp™) ou RDP {(Microsoft Terminal

Server™)

@ Offrir des services dématérialisés aux administrés
@ Pemmetltre le suivi des dossiers et établir des indicateurs de qualité

@ Augmenter la palette de services sur une gamme horaire plus

| large ;
Cas d'usage Solutions

= Dématérialiser une demande de document

= Splution de dématérialisation de formulaires
ciclministratif

» Géolocalizer un équipement public et obtenir de
linformoation complémentaire (horaire
d’ouverture, ...}

= Gestion de workflows avancés (EPM =
Business Process Moanagement

=  Ohbtenir en ligne un cedificat aprés vérification
cutomatique d'un dossier

Paeees’
@ Monétiser des services ou des produits
@ Proposer ¢ ses clients ou partenaires des oulils d'achat & valeur

ajoutée (suggestion de produits, conditions personnalisées,
déversement dans un autre ERP...)
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Solutions

= Construire une place de marché pourles

: = Plate-forme commerce électronigque
services uchats

= Meftre a disposifion de ses clients un catalogue . L
avec des conditions parsonnalisées directement = Paiement sécurisé (CB, Paypadl, ...)
dans leurs ERP

= Proposer des services en micro-paiement, Punchout ERP
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des Direclions Informatiques | 290 M€ France parlévolution de son

des Grandes Entreprises | Chifire o Affaires (200%) merlels el savantage sk
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PEM répond adinsi dux enjeux de figbilité, de pertinence métier et de établie avec se: client: =t

compétitivité attendus en conjuguant : ce, dans une legique
Professionnalisme - Innovation - Proximité. ELE AL

WWW.open-groupe.com



